- . W&
oex Informe SUSTENTABILID;

) Q';Js::.r'tmtu \ko _ * ‘,L-—--“' ‘
Feonomieo e PorR NORA LAROSA | ABRIL 2018 A - 4

EL TURISMO ECOLOGICO SIGUE CRECIENDO

Segun el estudio, el turismo ecoldgico continia ganando impulso, ya que una amplia

mayoria de viajeros (88%) afirma querer viajar de manera sostenible y casi 4 de cada 10
(33%) confirma que lo consigue siempre o con frecuencia. Sin embargo, el 55% asegura
qgue nunca, rara vez o solo a veces logra viajar de esta forma, lo que significa que, si bien
se estan dando pasos prometedores hacia un futuro mas verde, todavia queda mucho por
hacer.

Si bien el informe ha sido realizado en Espafia, es muy interesante porque sigue
mostrando como el tema es cada vez mas relevante en todos los actores del mundo de
turismo y la hoteleria.
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LA SOSTENIBILIDAD COMIENZA POR EL ALOJAMIENTO

El concepto de “turismo sostenible” es subj e
connotaciones para diferentes personas. Sin embargo, para casi la mitad de los viajeros
(46 %), hacer * t gignifica optar psr@lsjamémtas bespettiosos con el medio

ambiente, que es lo primero que piensa la mayoria de la gente al oir este término.

Las principales razones de los viajeros para elegir alojamientos ecolégicos son: el

deseo de contribuir a la reduccion del impacto medioambiental (35%), el de disfrutar de

una experiencia local (36%) y el de sentirse bien con su eleccién (30%).

De cara al futuro, mas de dos tercios de los viajeros (72%) piensa elegir un alojamiento
ecologico en 2018, una cifra muy alentadora, en comparacion con el 74% de 2017 y el 62%
de 2016. Ademas, el porcentaje de viajeros que no ha considerado optar por un
alojamiento respetuoso con el medio ambiente por el desconocimiento de su existencia
contintia disminuyendo, hasta llegar al 29% este afio, desde el 35% y el 38% de 2017 y
2016, respectivamente.
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ECO MOTIVACION

En lo que respecta a aquello que impulsa a la gente a viajar de manera mas sostenible,
parece que el viaje en si mismo es el principal factor de motivacion. 6 de cada 10 viajeros
(60%) afirmd que los increibles parajes naturales que visitd en ocasiones anteriores le
animaron a viajar de forma mas sostenible, mientras que mas de la mitad (54%) asegur6

gue el visible impacto que el turismo puede tener en el lugar de destino motivo su decision.

Factores que impulsan el turismo sostenible % de viajeros globales
motivados por este factor

Admiracion por los parajes naturales visitados en viajes 64%
anteriores(p. ej., los arrecifes de coral o la selva tropical)

Toma de conciencia del visible impacto del turismo en los lugares 59%

de destino visitados
Consideracion del positivo efecto que el turismo sostenible puede 53%
tener en la poblacién local
Constatacion de los efectos negativos del turismo en su pais desde 52%
el punto de vista medioambiental
Sentimiento de culpa por el impacto de sus vacaciones sobre el 31%
entorno

LA SUPERACION DE LOS OBSTACULOS MEDIOAMBIENTALES

Si bien los costos adicionales siguen siendo el principal obstaculo para aquellos que
guieren viajar de manera mas sostenible, dos tercios de los viajeros (70%) estarian
dispuestos a gastar al menos un 5% mas para minimizar el impacto medioambiental de su
viaje en la medida de lo posible. Los viajeros indios son los que muestran una mayor
predisposicion, pues casi un tercio (32%) asegura que pagaria un 12% o mas, seguidos

por los brasilefios (21%) y los chinos (18%).

El estudio también ha revelado que la falta de informacién y de certificacion fiable
representa un obstaculo significativo para el turismo sostenible (32%), sobre todo en la
India, China y Japon, donde los encuestados afirmaron que eso constituia un obstaculo

mayor que los costos adicionales.
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Principales obstdculos mundiales para el turismo sostenible

Costes: incapacidad para asumir el gasto adicional 46%
Informacian/falta de certificacion: no saber cémo viajar de 35%
manera mas sostenible
Tiempo: viajar de forma sostenible requeriria demasiado 19%
tiempo
Destino: viajar de forma sostenible limitaria la eleccion a
. . 22%
destinos menos atractivos
Lujo/comodidad: el turismo sostenible no es compatible con 11%

el nivel de lujo/comodidad al que uno esta acostumbrado

A medida que la intencion de viajar de manera sostenible aumenta, los viajeros buscan
formas de alcanzar este objetivo con mas facilidad. El 41% afirmé que seria de ayuda que
las paginas web en las que hacen las reservas incluyesen un filtro para buscar opciones
sostenibles o respetuosas con el medio ambiente, mientras que el 41% sigue pidiendo

un estandar internacional para identificar alojamientos ecoldgicos.

APOSTAR POR LO ECOLOGICO ES BUENA IDEA

En una experiencia mas positiva, lo que demuestra que las medidas de sostenibilidad no

tienen por qué resultar molestas.

“Dado que, cada vez mas, |l os viajeros se propon
manera sostenible, nosotros continuamos buscando formas de facilitarselo, ya sea

destacando aquellos alojamientos respetuosos con el medio ambiente o afladiendo un filtro

de busqueda en Booking.com para conocer la distancia a la estacion de carga de vehiculos

el éctricos mas PgpijnoRivenaitepresalénie sémar y Chief Marketing

Officer de Booking.com.
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“EI cambio significativo s6él o puede producirse

partes del ecosistema del turismo sostenible. Esa es la razén por la que también buscamos
promover la innovacion en materia de turismo sostenible, a través de las iniciativas
Booking Booster, enfocadas a financiar y apoyar a startups y actores del cambio en este
ambito. El estudio refuerza la idea de que el turismo sostenible esta al alcance de todos, lo
gue resulta alentador, pues juntos nos esforzamos por lograr un impacto positivo que se
traduzca en un futuro ms sostenible”.

Fuente: Booking.com
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