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Resumen Ejecutivo

El segundo mes del afio cerres positivas pero ain insufimedios de pago y costos fi
con numeros aceptables imeientes. Pasados los meses dancieros requieren un analisis
pulsado por el feriado XL decierre de paritarias y de subparticular de cada situacion
Carnaval, pero continua lale tarifas habrda un panoramdentro del sector, para com
preocupacion sobre la rentabimas claro en relacién al taprender las mejores opciones
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Argentina: Principales Indicadores Econédmicos de Impacto Hotelero
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Inflacién
D 1 , edr&P017 respecto del
mes anterior Esparcimiento | 4,7%
L . Transporte y comunicaciones I 2 3%
La variacion registrada en el mes de
. 0 Alimentos y Bebidas I 6%
enero se explica por un alza de 1% er
los precios de los bienes y un alza de Atencién médica y gastos para la salud I 4%
1,7% en servicios. Analizando las prin- Nivel general 3%
cipales aperturas del indice se destac Otros bienes y servicios . 9%
el'aumento que tuvo el rubro EsparC|.— Equipamiento y mantenimiento del hogar N 09%
miento a lo largo del mes, y en parti- .
Educacién Hl 7%

cular, el incremento de 12,3% en el
sector turismo. También hubo un
incremento importante en Transporte 3% -2% -1% 0% 1% 2% 3% 4% 5%
y Comunicaciones, explicado princi-
palmente por el aumento del precio de
la nafta. Es importante mencionar que

Indumentaria -2,2 %

B Var. i.m dic-ene

Gréfico 1 | IPC- Enero 2017 (var % respecto al mes anterior)
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para el calculo del mes de enero no stas, con un aumento de 4,7% y 3,6%nuada por la no inclusion de los au
incorporaron los cambios registradosrespectivamente. Por otro lado, sementos de las tarifas de los servicig
en el rubro Vivienda y Servicios Basi-observa una caida de 2,2% en el rubrenergéticos. Habra que ver qué impa
cos, por lo tanto no se incluyeron losindumentaria, continuando con lato tendran esos incrementos en |
aumentos de los precios de los servitendencia negativa registrada en ehflacién del mes de febrero, y si lo
cios publicos. ultimo mes. mismos generaran efectos indirectos a
través del traslado a precio del aumen-

Analizando lo ocurrido hacia el inte- La inflacién correspondiente al mes de

. . . to de los costos fijos de las empresas y
rior de cada rubro, se destacan el inenero presentd una leve suba en relaéomercios
cremento en el precio verduras y fru-cién a diciembre, pero esta se vio ate- '

(2]
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Tipo de cambio

. meros dos meses del afio la misma S&i e i -
$ 5 56 io a la unificacion cambiaria del
1 ' es el valor del tipo de mantuvo constante en el valor de

cambio de referencia del peso/délar 24 750, debido a la postura conser- 1/ d€ diciembre de 2015.
estadounidense al 24 de febrero deyadora de las autoridades del Banco acion del dol
2017 (d-lar mayor icerdra anteBl& Bobible subhude a5 apreciacion del dolar po-
te el mes de febrero el tipo de cambio inflacion producto del aumento de dfi@ impactar negativamente

presentd una considerable caida, akgrifas en la rentabilidad de los hote-
pasar de $15,83 a $15,36 en solo dos les que ofrecen tarifas en USD,
semanas. En los dltimos dias vovis a() 5 8 . & el alecumula- ya que la inflacién sigue im-

recuperarse pero persiste una leve

tendencia apreciatoria. da del tipo de cambio de referen- pactando sobre los costos fijos

| o de | cia al dia 24 de febrero del co-Y variables en la moneda local.
dRSS;ESeCrtgsa Sceog‘t?soers;"'egéoeneI:Sta??rriente afio, en relacion al dia pre-El sector necesita un tipo de
’ q P cambio mas competitivo, para

16,20 impulsar el turismo receptivo
16,00 como asi también el turismo
1 interno.
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Gréfico 2 | Evolucion del Tipo de Cam-

bio de referencia Agofitd-ebrero
14,83

ago-16 sept-16 oct-16 nov-16 dic-16 ene-17 feb-17

Competitividad

Con los datos disponibles al 24 dereal se aprecie respecto a las principaal brasilefio, luego de haber presen
febrero se observa que el indice deles monedas del mundo y que se d&do una depreciacion de 4,82% en el
Tipo de Cambio Real Multilateral precie muy levemente en relacién abes anterior.
(ITCRM) ha presentado una leve

apreciacion respecto a los nivele o0

registrados en el mes de enero, mie 1300

tras que el indice de Tipo de Cambic 1200

Real Bilateral (ITCRB) con Brasil s¢
ha mantenida practicamente igua
En el caso de ITCRM la apreciacior
fue de 0,9%, mientras la del ITCRE
con Brasil se deprecié 0,1%.Esto fu
producto principalmente de la apre- "° o omomomomow o ow om w9 o o
ciacion del tipo de cambio nominal = FERFEEE BN RS N :
descripta en la anterior seccion, he
cho que llevo a que el tipo de cambiu
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Grafico 3| ITCRM e ITCR Bilateral Brasil promedio mensual a febrero de 2017
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Otros datos econémicos de interés (UDETI)

Délar AT~ - Real

$ 15,56
Al 24/2/2017

+1,97% Interanual
Fuente: BCRA

$5,08
Al 24/2/2017

+36,93% Interanual
Fuente: BCRA

Soja (ton.)

USD 371,61
Al 24/2/2017

-1,10% Mensual
Fuente: CIARA

Reservas BCRA

US$50.751 M
Al 24/2/2017

+73,94% Interanual

Fuente: BCRA

Tasa de Pases (a 7 dias)

Tasa 24,75%
Al 24/2/2017

Fuente: BCRA

Merval

19.480 puntos
Al 24/2/2017

-0,17% Var. Semanal

Fuente: Ambito

Encuesta de Turismo InternacioéN8IEC

+9,0% (var. i.a.Yurismo receptivo +2,7% (var. i.a.yurismo emisivo

En el mes de diciembre de 2016 sdentes arribados al Aeropuerto dé&n el dltimo mes de 2016 continud
estimé un total de 222,4 mil llegaddszeiza y al Aeroparque Jorge Newbelg tendencia creciente que se venia
de turistas no residentes, cifra qugrovinieron principalmente de Europabservando en el turismo receptivo,
representd un incremento interanual de paises de Resto de Américaspecialmente en la llegada de tu-
de 5,3%. Las salidas al exterior d&6,2% y 25,1% respectivamente. ristas brasilefios. El crecimiento
turistas residentes alcanzaron 23 interanual de esta partida fue 31,2%

. . stadia promedioLa estadia prome- . .
mil, lo que representé un aumento dg. . . en dicho mes, confirmando la recu-
: jo de los turistas no residentes fué - . .
6,8% con respecto al mismo mes d eracion del turismo  pyoyeniente
6,2 noches. La es

o . . , ), ad<a r’'o
afo anterior. El saldo de los turlstaa. ! . . g] ypals vecino. Si glen el é)aldo
io se observo enl os turistas residen-

internacionales resulté negativo ep . .. acumulado en el afio continla sien-
. ; es en paises de Resto de Amerlc(? . .
13,3 mil, como consecuencia del m%- 0 negativo, la balanza turistica
. . 3,5 noches y Europa, 20,8 noches. .
nor flujo de llegadas de turistas n . : Sigue presentando mejoras, pasan-
. . as pernoctaciones de los turistas n )
residentes respecto a las salidas al exte- : 0 de un saldo de-41,7 mil en no-
. ) . residentes sumaron 3.598,3 miles de
rior de turistas residentes.

viembre a un saldo de13,3 mil en
noches, 2,3% menor con respecto g‘lciembre
Pais de OrigenLos turistas no resi- diciembre de 2015. '
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Encuesta de Ocupacion HotdRREC

y no residentes aumentd 8,2% y 7,3%ge |a region CABA y partidos de
respectivamente. Los 1,3 millones degran Buenos Aires: 34,2%.

Las pernoctaciones en establecimienviajeros residentes representaron el .
Los viajeros hospedados no resident

tos hoteleros y parahoteleros se esti/7,6% del total de viajeros hospeda-~ "> =" .
eligieron mayoritariamente la regi®

+4,8% (var. i.a.) Pernoctaciones

i 0 dos.
maron en 3,7 millones, 4.8% mayor CABA, la cual concentr6 50,9% de las

que el mismo mes del afio anterlor'l_a regién Buenos Aires lideré las pre-pernoctaciones_ Segﬂn su Origen,

Las pernoctaciones de viajeros resiterencias de los viajeros residentes efayor cantidad de pernoctaciones |as

n no residen mentar : ! . .
dentes y no residentes aumentaromestro pais, concentrando 20,7% defealizaron los provenientes de pais

3,3% y 10,1%, respectivamente. Elgta de pernoctaciones; en segundqje| Resto de América, 29,9%, y de

total de viajeros hospedados fue 1.§,4ar se ubicé la region Patagonia, COMERCOSUR, 26,7%

es
n

la

es

millones, y se incrementd 8,0% conj 9 9. E| mayor n¥%mero de pernocta-

respecto al mismo mes del afio antegipnes de viajeros residentes provino
rior. La cantidad de viajeros residentes

indice de Precios Hoteleros ¢Milagod Febrero 2017

Febrero comienza con un descensoTigre con una reduccién del 14% ymedio mas econémico con $1049 pa

=

del 6,4% respecto del mes de eneraina tarifa promedio de $2449. noche, seguida de la ciudad de Poga-

para las 35 ciudades argentinas analizi— das con una tarifa promedio de $1171.

das. Solamente 6 ciudades aumentaron®S _C'Udades con mayor preC'OLQrQépital cordobesa tiene su noche
sus precios, 5 no sufrieron cambios ymMedio $1253 y la ciudad
las 24 restantes tuvieron descensogjjla La Angostura es la ciudad conde La Falda lo hace a $1292 por n
que van desde el 2% hasta el 23%. Ehayor precio promedio por noche del ¢he. La Ciudad de Buenos Aires pre

precio promedio del mes se ubica efyajs, a $3254 por noche, es seguid@€nta una tarifa promedio de $1311,
$1857 por noche. por San Martin de los Andes a $3083 ynientras que la ciudad de Gualeguay-

£ i en tercer lugar por El Chaltén, que sichu, donde se celebra este mes el m
La Costa Atlantica bien tuvo una reduccién importante YOr carnaval del pais, tiene una tari

Pinamar y Mar del Plata presentanen su tarifa respecto de enero, sigu®romedio de $1350, lo que la ubic
descensos del 23%, mientras que Villastando dentro de las mas caras, 410mo la 7ma ciudad mas barata d
Gesell tiene una variacion €@2%  igual que Pinamar. La ciudad de Usimes. El Bolson ocupa la 8va posici6

respecto a enero. De las ciudades de lguaia vuelve a colocar a la Patagoni§ntré 1as mas economicas a $1336
d:

£S

costa, Pinamar es la que posee el m&omo la regién con mayor cantidad P€SOS, seguida por otra gran ciuda
yor precio promedio para febrero con de ciudades con mayor precio prome-Mendoza capital, que tiene sus noch

$2498 por noche, seguida por Villadio, ya que presenta una tarifa de? $1391 por noche de alojamienta.
Cierra el top 10 de las mas accesibles

Gesell a $2191 por noche y Mar del$2461 por noche de alojamiento. r :
Plata a $2025 por noche de alojamien- . laciudad de Salta, con un promedio d
to. Las otras ciudades que presentafVlOmMento oportuno para visitar §1#34 por noche.
grandes descensos para este mes sopapitales

El Chaltén con una yanamon m_ensualFebrero es una buena oportunidad
de -16% y un precio promedio de

Gréfico 6 | Precios medios de hoteleria e
.. . . Trivagod Febrero 2017
$2784 h | icipio d para visitar las ciudades capitales del

poT Oche, -y €l municipio epais- San Juan encabeza el precio pro- Fuente: Elaboracién propia en base a Triva
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Carnaval segun Trivago del fin de semana largo, ya que se emdtros destinos

Tri A , los dest cuentra en el puesto nro.4 y el presu-F del 1 |
rivago Argentina presenta los estl-puesto destinado por noche es de uera del top 10, vuelven a tener ma-

nos preferidos por los argentinos Paraypg2006. En 5to lugar esta Punta deyOr peso los destinos en el exterior,

los proximos feriados de carnaval. Este, que es la ciudad que se lleva é;lontmuando con la tendencia genera

Ranking top 10 mayor presupuesto promedio destin

do al alojamiento con unos ARS3428UNidos, México y Uruguay, vuelven a

A diferencia del informe presentado por noche. La regién patagonica ecompetir fuertemente contra los desti-
meses atras (con las preferencias Pai@presentada por Bariloche que ocupd'©® nacionales:

el verano) en donde los destinos inter, puesto nro. 6y en donde losusual 1 A B%zi o s

nacionales eran 6 dentro del top 10yjos se encuentran dispuestos a pagar . . _ _
ahora solamente ocupan 4 posicionesars1656 por noche de hotel. 12A Miami Beach

La ciudad de Mar del Plata encabeza la A :
. . 3A Vi fYa del Mar
lista y los usuarios buscan alojamientdi0 de Janeiro ocupa el puesto nro. a

en www.trivago.com.ar por un prome- Y Su estadia promedio se ubicaen 7484 A Pi namar
dio de ARS1799 la noche. En segundd’oches, la segunda mas larga del ran- . .
lugar, se encuentra la ciudad de Floriakfng- Puerto Iguazl se encuentra posi- )
népolis, con una disposicion a pagarcionada en el puesto nro8, seguidapol 6 A Vi | | a Mer | o

de ARS2487. Completa el podio |a'a Ciudad de Buenos Aires que tiene | A Playa del Car

ciudad cordobesa de Villa Carlos PaAliSposicion a pagar mas baja dentro d& =~ *
que posee una disposicion a pagareSte ranking, tan solo ARS1098. EI1 8 A Mont evi deo

nc ¥%n

ligeramente menor a la de La Feliz, déanking top 10 lo cierra la ciudad bra- ;
» dE° . . A Mendoza
ARS1783 por noche de alojamiento. Silera de Bombinhas con la estadia =~
promedio mas larga de las ciudade 0O A Col oni a del S

Villa Gesell, otra de las favoritas delpencionadas, quienes eligen esta ciu-
verano, lo es tambien para disfrutarqy,q vacacionan unos 9 .42 dias.

Tendencias Carnaval

Topid Fuente: | magen ofi

Bombinhas

Imagen 1 | Tendencias de reservas pé
Carnaval 2017

Ciudad de Buenos Aires
Puerto lguazu
Rio de Janeiro
San Carlos de Bariloche
Punta del Este

Villa Gesell

Villa Carlos Paz

Florianopolis

Mar del Plata . i
ARS 0 ARS 500 ARS1,000  ARS1500  ARS2,000  ARS2,500  ARS3,000  ARS3500  ARS4,000

H Disposicién a pagar x noche

AirBnbd Precios Promedio para Marzo 2017

A continuacion, se presenta una tabla
con la tarifa promedio por noche de
un apartamento de un dormitorio (no
a compartir) para dos personas la ter-
cer semana de marzo. Si bien la ampli-
tud de la oferta hace dificil encontrar
la competencia directa, el promedio es
significativo para evaluar las condicio-
nes de competencia a las que se en-
frenta un hotel. Se comparan ademas
los valores desde Enero 2017.

g.due se ve este verano: Brasil, Estados

me n

A ClIl a

ci al

ara
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Destino Marzo 2017 Destino Marzo 2017

Ciudad de Buenos Aires 1052 San Juan s/d
Col6n 818 San Martin de los Andes 1843
Cafayate 1453 San Miguel de Tucuman 1067
Cérdoba 1061 San Rafael 1178
El Bolson 1179 Jujuy 1156
El Calafate 1352 Tandil 1593
El Chaltén 1609 -
Termas de Rio Hondo 1434
Gualeguaychu 1273
Tigre 1563
La Falda 1375
Tilcara 1032
Mar del Plata 1182
Ushuaia 1355
Mendoza 1013
~ Villa Carlos Paz 1367
Neuquén 1207
Vill Il 1717
Pto. Iguazu 810 lla Gese
Pto. Madryn 1105 Villa la Angostura 2409
Eercike 1097 Pinamar 1927
Rosario 974 Merlo 1369
Salta 1105 Mina Clavero 1144
Bariloche 2183 Villa General Belgrano 1430
Tabla 1 y 2| Tarifa promedio Airbnb en Elaboracién propia en base a Airbnb

Pesos8 Marzo 2017

4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

® Enero

B Febrero

H Marzo

GRAFICO 4| Precios medios de aloja- Elaboracién propia en base a Airbnb
miento en Airbni® Enero a Marzo 2017
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Resultados y Analisis de Encuesta AHT | Enero 2017

Comparacion Interanual

@

Reservas 35%

% Ocupaci -n 41%
Rentabilidad 26%
RRHH en planta 11%
RRHH extra 10%
Tarifa en AR$ 80%
Tarifa en US$ 30%

Ocupacion por region

Durante enero de 2017 las regiones
gue presentaron datos mas alentado-
res fueron el Centro, la Patagonia y el
NOA, en donde las encuestas sobre
ocupacion mostraron que mas del
50% de los establecimientos aumen-
taron su ocupacion respecto al mis-
mo periodo de 2016. Por otro lado,
en la Ciudad de Buenos Aires, Pro-
vincia de Buenos Aires y el Litoral se
observa la situacion contraria, en
donde més del 60% de los encuesta-
dos afirmaron que su ocupacion dis-
minuyd. La ocupacién por categoria
muestra un panorama bueno en los
establecimientos de 3 estrellas y en
los hoteles boutique, en donde el
50% de |l os encues
que la ocupacion aumentd. No suce-
de lo mismo en los hoteles de 4 estre-
llas y en los apart hotel, en donde
mas del 50% de los casos muestran
gue su ocupaciéon es menor a la de
enero de 2016. En los apart hotel se
destaca que ningun establecimiento
presenté un nivel de ocupacién ma-
yor a la del afio anterior.

100%

CENTRO

PCIA. BUENOS AIRES

Rentabilidad hotelera NOA

La rentabilidad hotelera en el mes _deaquD OF BS AS
enero muestra un resultado negativo
en todas las regiones, especialmente
en el Centro, en la Provincia de Bue-
nos Aires y en el Litoral en donde
mas del 78% de los encuestados res-
pondié que su rentabilidad disminu-
y6. La region en la que hubo mayor
cantidad de establecimientos que

PATAGONIA

LITORAL

CENTRO

aumentaron su rentabilidad fue laen la competitividad de ciertas arealubo un 24% de casos en los que las
Ciudad de Buenos Aires, con un 38%del sector turismo. Contrario a esto,tarifas en délares aumentaron.

de casos.

13%
8%

12%
64%
66%
10%
20%

LITORAL

M Aumenté

HAumentd MSe mantuvo M Disminuyd

PATAGONIA CIUDAD DE BS NOA

51%
50%
61%
25%
24%
10%
50%

Grafico7|Ocupaci -n por

PCIA. BUENOS
AS AIRES

HSe mantuvo M Disminuyd

Gréfico 9 | Rentabilidad por Region

Regi
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Tarifas en AR$ y Dolares Tarifa en ARS

Las tarifas en AR$ aumentaron en

mas del 80% de los casos, en linea
con los altos niveles de inflaciéon

registrados a lo largo del afio. Sin
embargo, estos aumentos no per-
mitieron recuperar la rentabilidad

del sector. Las tarifas en dolares
disminuyeron en el 60% de los

establecimientos encuestados, mos- | -
trando una mejora. Las tarifas en  Aumento Se mantuvo Disminuyé
ddlares disminuyeron en el 50% de

los establecimientos encuestados,

mientras que el 29% de los casos

aumentaron sus tarifas en doélares.

80,00%

10,00% 10,00%

Gréfico 10 | Tarifas en AR$ y U$D

Recursos Humanos
Empleados

Mirando el pais en su totalidad, el 64%
logré mantener los recursos fijos em-
pleados y el 25% lo disminuyd. Obser-
vando los recursos extras por catego-
ria, en los hoteles 5 estrellas se registré
la mayor disminuciébn de recursos
humanos, con un 44% de casos. Coin-
cide con que esta categoria de hoteles
tuvo un 67% de establecimientos con
pérdida de rentabilidad. En general se Gréfico 11 | Recursos Extras Empleados
observa que en todas las categorias
hubo un elevado porcentaje de esta-
blecimientos que mantuvieron el nivel
de recursos extras empleados.

Expectativas por temporada 2017

Analizando los resultados sobre las evolucion de las expectativas de que se espera que las reservas seal
expectativas de evolucion de las reser-reservas para el mes de febrero, menores a la de mismo periodo de
vas para el ultimo mes de la temporada con menos del 30% de casos en los 2016.

estival, se observa que hubo una pro-

porcién similar de casos en los que las

expectativas de reservas aumentaron y

en los que las expectativas disminuye-

ron. Sin embargo, comparando los

resultados con las encuestas realizadas

en el mes de diciembre, se ve una me-

jora en las expectativas para el mes de

febrero, en donde los casos en los que

se esperaba que las reservas disminu-

yan pasaron de 62% a cerca del

40%. Haci endo wun an8lisis por regi -n
se observa que en la zona Centro y en
la Provincia de Buenos Aires se dan Gréficoll|[Expectativas de evol uci

los mejores resultados respecto a la

h




